
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
PİLSAN PLASTİK VE OYUNCAK SAN. A.Ş. KALİTE YÖNETİM SİSTEMİ POLİTİKASI 

 

• Kalite yönetim sistemimizin standartlarımıza uygunluğunun, ulusal ve uluslararası yönetmelik 
ve mevzuat gereklerini yerine getirecek şekilde belgelendirilmesi  

• Toplam kalite felsefesini esas alarak, takım ruhu ile şirket ve birim hedeflerine ulaşılması 

• İş süreçlerimizin öz değerlendirme ile gözden geçirilerek, performansımızı geliştirecek 
önleyici yaklaşımların belirlenmesi 

• Sürekli iyileştirme yaklaşımı doğrultusunda, tüm süreçlerimizdeki verimliliğin uluslararası 
düzeyde rekabet edebilecek seviyeye yükseltilmesi 

• Çocukların fiziksel ve ruh sağlıklarını güçlendirecek ürünler sağlanması 

• Müşteri, personel ve diğer taraflardan gelen bilgilerin değerlendirilmesi 

• Teknolojiyi yakından takip ederek yenilikçi ve yaratıcı yaklaşımların cesaretlendirilmesi, teknik 
ve davranışsal yetkinlikleri artıracak eğitimlerin gerçekleştirilmesi 
 
 
Tüm bu faaliyetlerimizi ISO 9001, ISO 14001, OHSAS 18001 ve ISO 10002 ile bütünleşik bir 
şekilde yöneterek, oyuncak sektöründe kalite açısından öncülüğümüzle örnek bir kuruluş 
olmak için tüm gücümüzle çalışıyoruz. 

 


